Ajuntament d’Agramunt

MANUAL D’AJUDA PER A LA TRAMITACIO ELECTRONICA AMB
L’AJUNTAMENT D’AGRAMUNT

|
- PER LES PERSONES JURIDIQUES.
- PER LES ENTITATS SENSE PERSONALITAT JURIDICA.

- PER A ELS QUI EXERCEIXIN UNA ACTIVITAT PROFESSIONAL PER A LA QUAL ES
REQUEREIXI LA COL-LEGIACIO OBLIGATORIA, PER ALS TRAMITS | ACTUACIONS QUE
PORTIN A TERME AMB LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES EN EXERCICI DE L’'ACTIVITAT
PROFESSIONAL ESMENTADA. EN TOT CAS, DINS D’AQUEST COL-LECTIU S’HI ENTENEN
INCLOSOS ELS NOTARIS | REGISTRADORS DE LA PROPIETAT | MERCANTILS.

- PER ELS QUI REPRESENTIN UN INTERESSAT QUE ESTIGUI OBLIGAT A RELACIONAR-SE
ELECTRONICAMENT AMB L’ADMINISTRACIO.

INICIACIO DEL PROCEDIMENT — SOL-LICITUD

Per tal de donar compliment a I'establert en I'article 14.2 de la Llei
39/2015, d’'l d’'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publigues, us fem saber que esteu obligats a relacionar-
vos a través de mitjans electronics amb les administracions publiques per
efectuar qualsevol tramit d’'un procediment administratiu, per tant, davant
I’Ajuntament d’Agramunt I’haureu de fer mitjancant la Seu electronica a
I’enlla¢ seguent:

https://agramunt.eadministracio.cat/info.0

Aqui hi trobareu tot un cataleg de tramits, trieu el tramit que correspongui
a la sol-licitud que voleu realitzar.

INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

Cataleg de trémits/

TRAMITS DESTACATS
] [ ] Y. J

expedients

La meva carpeta electronica

GOVERN OBERT COMPETENCIES | SERVEIS

Poblacié i Territori Urbanisme i Habitatge

Tauler d'anuncis

quidacid i Gestio tributaria
Recaptacié % Edicte exposicié publica- CONSERGE camp de
futbol.doc
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Seguidament, se us obrira una fitxa informativa del tramit escollit,
indicant la documentaci6 que heu de presentar juntament amb la
sol-licitud i la normativa aplicable.

Per iniciar el procediment de sol-licitud electronicament, heu de triar
Tramitacio electronica.

INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

Catalegde tramits  Instancia General

INSTANCIA GENERAL
Descarregar Tramitacio
i instancia e Electronica

Fitxa Informativa

Codi SIA Nom del Tramit

Instancia General

Descripei6

Aquest tramit permet relacionar-se amb aquesta Entitat a qualsevol persona fisica o juridica.

4
Requisits d'iniciacio
De confarmitat amb lo establecido en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment Administratiu Com, tota persona juridica o fisica podra dirigir-se a [Administracié presentant les
sollicituds, comunicacions i escrits que consideri oportuns, tan sols deuran complir aquests amb el contingut minim regulat en dita normativa.
Y
Periodicitat Nivell de Tramitacio Electronica Categoria de I'Esquema Nacional de Seguretat Efecte del Silend Termini de Resolucid
Continu Nivell 4: Tramitaci6 electronica Basica Segons normativa aplicable Segons normativa aplicable

Caldra que us identifiqgueu amb el certificat d’empresa o del representant
legal.

INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

nici

Identificacis Electronica

IDENTIFICACIO ELECTRONICA

En virtut de l'article 9 de la Llei 33/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publigues, les Administracions Publigues estan obligades a verificar la identitat dels
interessats en el procediment administratiu.

Amb |z finalitat de garantir el no repudi de les actuacions que realitzi, el sistema guardara una auditoria amb segellat de temps de totes les operacions

idhe <

Accedeixi amb Certificat Digital i amb idCat Maobil

cl@ve

Accedeixi amb Certificat Digital, DNle i els sistemes de claus concertades de Cl@ve

onnecting europe

Accés de ciutadans europeus a través del sistema elD de la Unid Europea
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Ildentifiqueu-wvos amb el Mmobil

Crocurment identificatiu

MIFE

MNMOmero de ool

% | Utilitza el meu idC.AT Ml

Dona®o dslta

O altres sistemes /

ﬂ Certificat digital: idCAT, DMNle, altres.
@ ClEDwe FIMNZ4 Ciutadans UE.
A juad= Carnce 2 SesSSic
Completeu el formulari web i envieu-lo al registre d’entrada de

I’Ajuntament, juntament amb la documentacié requerida o marcant les
declaracions responsables, segons cada cas.

Malgrat aixo, també podeu optar per incorporant-hi qualsevol document
propi que ja tingueu elaborat i que considereu que és necessaria per a la
resolucio de la vostra peticio.

Una vegada fet aix0, el sistema us generara un rebut del registre i
s’iniciara el tramit de la vostra sol-licitud.

Es del tot indispensable que en la sol-licitud hi feu constar una adreca
electronica on voleu rebre les notificacions, ates que les notificacions i les
comunicacions a persones juridiques han de ser sempre per mitja
electronic.

TRAMITACIO I FINALITZACIO DE PROCEDIMENT
— NOTIFICACIO ELECTRONICA -

Incoat I'expedient administratiu que correspongui, quan s’hagi de
comunicar o notificar als interessats el requeriment de documentacio, la
resolucié parcial o la definitiva del tramit, rebreu un correu electronic (a
I'adreca que haureu fet constar en la sol-licitud a efectes de notificacions)
que us indicara un enlla¢ cap a la Seu electronica de I’Ajuntament.

EXEMPLE:
“Pel present escrit i informem que i ha estat emesa una notificacid, al contingut de la qual pot accedir, préevia
compareixenca electronica a la seu electronica: http://agramunt.eadministracio.cat; fent clic en aguest enllag.
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En cas de no accedir al seu contingut, s'entendra REBUTJADA de conformitat amb l'article 43.2 de la Llei 39/2015, d'1

d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques. El rebuig de la notificacid tindra els efectes
estipulats, i s'entendra efectuat el tramit de la notificacio, seguint-se el procediment.

Rebi una cordial salutacio ,

Ajuntament d' Agramunt

Oficina Auxiliar de Registre Electronic
Placa de I'Església, 1

25310 : Agramunt Catalunya

E-mail : ajuntament@agramunt.cat
TIf : 973390057

Fax : No disponible*

El procediment per descarregar-vos la notificaci6 o comunicaciéo és el
seguent:

AIXO HO HEU DE FER AMB EL NAVEGADOR CROME | AL PC (no amb el
telefon mobil)

- Clicar I'enllag rebut per correu electronic que us enviara directament
a la Seu electronica de I’Ajuntament d’Agramunt.
- Anar a Bustia electronica

INFORMACIC GENERAL CATALIG (4 TRAMITS CARPETA ELECTRENICA

; A
TR s DE T = = -
® 2
;i . o ’ 2 r is electronics

- Anar identificar-se amb el certificat digital

INFORMACIC GENERAL (CATALEG DE TRAMITS ‘CARPETA ELECTRONICA

DENTIFICACIO ELECTRONICA
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- Trieu el certificat que tingueu instal-lat al vostre ordinador, que ha
de ser el que va associat al CIF o NIF que consta en la notificacié
enviada i identifigueu-vos amb el pin.

ldentifiqueu-—wvos amb =1 MaSbil

CDrocurment identificatiu

MNIFE —~ 123456 T S

MNuamero de mdboil

o034 SS9111222

L =— | Unilit=a el meu dCAaT Mabil

Dona’on dislts

OO altres sistemeaes

j 3 | Certificat digital: iI0CAT, DRMNIe. altres.

@ | ClEDWwEe FPIMNZ4 Ciutadans LUIE. ..

Ajracli=a Cancel-la sessid

- Fet aix0 accedireu a la vostra area privada de la Seu electronica i ja
podeu descarregar-vos la notificacié o comunicacio.

INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

Inici Carpeta electronica  Bistia electronica

BUSTIA ELECTRONICA {83 Configuracis

Registre de sortida Data d'enviament Expedient Data de recepcié Accions

2019-5-RE-602 22/08/2019 14:11 Notificacié Electronica [q 9172019 B4 Pendent Rebre Notificacié
2019-5-RE-586 02/08/2019 13:10 Notificacid Electronica [ es52018 @ Notificada 05/08/2019 08:26 Accedir
2019-S-RE-570 25/07/2019 15:10 Notificacio Electranica [ 90372019 @ Notificada 05/08/2019 0822 Accedir
2019-5-RE-496 10/07/2019 13:09 Notificacio Electranica [] 3872019 @ Notificada 10/07/2019 14:44 Accedir
2019-S-RE-493 10/07/2019 12:19 Notificacio Electronica [ 38772019 @ Notificada 10/07/2019 14:41 Accedir
2019-5-RE-384 04/06/2019 11:56 Notificacio Electranica [ e03/2019 @ Notificada 04/06/2019 11:58 Accedir
2019-5-RE-319 22/05/2019 11:49 Notificacid Electranica [ 603/2019 B4 Rebutjada

2019-5-RE-186 10/04/2019 09:28 Notificacié Electranica [ 38772019 @ Notificada 10/04/2019 11:42 Accedir

©€=NOTUM
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- Cal marcar he llegit I'avis legal i manifest la meva voluntat d'accedir
a la notificacio i accedir a la notificaci® o comunicacio.
INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

Inici  Carpetaelectronica  ACCES A LANOTIRCACIO

ACCES A LA NOTIFICACIO

AVIS LEGAL

De conformitat amb farticle 43.1 de [a Llei 39/2015, d'1 doctubre del Procediment Administratiu Comu de les Administracions PUbliques, |a present notificaci electronica sentendra
practicada des del mament en qué s'accedeixi al seu contingut per [interessat o &l seu representant degudament identificat, passant el seu estat a REBUDA en seu electronica.

En cas de no accedir &l seu contingut ranscorreguts deu dies naturals des de | posada a la disposicio de la notificacid, sentendra REBUTJADA, continuant-se amb la tramitacié de ['expedient

\_' He llegit 'avis legal | manifest la meva voluntat d'accedir a la notfficaci
ACCEDIR

- Per acabar us descarregueu la notificaci6 o comunicacio.

SEU ELECTRONICA

| Usuari: Rodriguez i Perearnau, Joan Eugeni DNI: 408780038 22/08/2019 14:21:09

Ajuntament d’Agramunt

M

INFORMACIG GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA
Inici Carpetaclectronica  Bustia electronica  2019-S-RE-602
DESCARREGAR DOCUMENTS
Registre de sortida Data d'enviament Tipus Expedient Data de recepci6
2019-5-RE-602 22/08/2019 14:11 Notificacié Electronica [ 9912018 22/08/2019 14:21

—
Ofici GLOBAL
ZAPPA, SL

Els documents rebuts sén en format PDF i estan signats digitalment, els
podeu guardar o imprimir, i per obrir-los us recomanem que utilitzeu
I’Adobe Acrobat Reader 2019 o superior. Abans d’'imprimir-los penseu
també en el medi ambient.
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